Y/ WALLETTO

MOKEJIMO KORTELIU SALYGOS



1. Bendrosios nuostatos

1.1.  Sios Mokéjimo korteliy salygos (toliau — Korteliy salygos) yra neatskiriama Sutarties dalis
ir reglamentuoja Kliento ir Walletto (toliau — Kortelés iSdavéjas) santykius, susijusius su Walletto
Korteliy paslaugomis.

1.2.  Sios Korteliy salygos jsigalioja po to, kai Walletto priima Kliento pateikta PraSymga ir
iSduoda Kortele jam kaip Kortelés turétojui.

2. Savokos

2.1. Siose Korteliy salygose vartojamos $ios sagvokos:
2.1.1. Darbo diena - bet kuri diena, iSskyrus SeStadienj, sekmadienj arba valstybine ar nedarbo
dieng Lietuvoje;
2.1.2. Direktyva (ES) 2015/849 — 2015 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva (ES) 2015/849 dél finansy sistemos naudojimo pinigy plovimui ar teroristy
finansavimui prevencijos, kuria i§ dalies kei¢iamas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) Nr. 648/2012 ir panaikinama Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2005/60/EB bei
Komisijos direktyva 2006/70/EB;
2.1.3. Gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris yra 1éSy gavéjas;
2.1.4. Klientas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris sutinka su Sutartimi;
2.1.5. Komisinis atlyginimas — mokestis, kurj imame uZ Kortelés iSdavimg, Mokéjimo
operacijq ir (arba) susijusias Paslaugas. Komisiniai atlyginimai uz miisy Paslaugas ir operacijas
vieSai skelbiami adresu https://walletto.eu/lt/pricing/. Komisiniai atlyginimai patvirtinami ir
keiciami Bendrosiose sutarties salygose nustatyta tvarka;
2.1.6. Kortelé — Mokéjimo priemoné, kurig Kortelés iSdavéjas iSdavé Kortelés turétojui ir kuri
priklauso Kortelés idavéjui. Si savoka gali reiksti tiek fizinius daiktus, pavyzdziui, plastikines ar
metalines korteles, tiek duomeny rinkinius, pavyzdZiui, virtualias korteles ar skaitmenines
korteles (Zetonus);
2.1.7. Kortelés iSdavéjas — bankas arba finansy jstaiga, kuri yra Tarptautinés korteliy
organizacijos naré ir iSduoda Kortele. Santykiuose su Klientu Walletto yra Kortelés iSdavéjas;
2.1.8. Kortelés saugumo duomenys — Kortelés turétojo duomenys, Kortelés duomenys (PAN,
CVC2 arba CVV2, galiojimo pabaigos data), PIN kodas ir (arba) kitos priemonés, kurias
Kortelés turétojui suteikia Kortelés iSdaveéjas ir kurios leidZia autentifikuoti Kortelés turétojo
tapatybe ir inicijuoti operacijas, jskaitant, bet neapsiribojant, nuotolines Mokéjimo operacijas,
pradétas internetu;
2.1.9. Kortelés turétojas — asmuo, kuriam iSduota Kortelé ir kuris turi teise ja naudotis. Siose
Korteliy salygose Kortelés turétojas ir Klientas gali biiti tas pats asmuo;
2.1.10. Paslauga - bet kuri (arba visos) iS Walletto Bendryjy sutarties salygy 1.6.1 — 1.6.5
punktuose nurodyty paslaugy;
2.1.11. Platintojas — trecioji Salis, su kuria Walletto susitaré bendradarbiauti platinant Korteles;
2.1.12. Prasymas — prasSymas, kurj Klientas pateikia Walletto, norédamas uZsisakyti Kortele;
2.1.13. Mokéjimo korteliy salygos / Korteliy salygos — Sis Kliento ir Walletto sudarytas
susitarimas, kuris yra neatskiriama bendros tarp Kliento ir Walletto sudarytos mokéjimo
paslaugy Sutarties dalis;
2.1.14. Mokéjimo operacija — Mokétojo arba jo vardu, arba Gavéjo inicijuotas 1éSy jmokéjimo,
pervedimo ar iSémimo veiksmas, neatsizvelgiant | Mokeétojo ir Gavéjo tarpusavio
isipareigojimus;
2.1.15. PIN — asmeninis idenifikavimo numeris (angl. Personal Identification Number);
2.1.16. Saskaita — Walletto Sistemoje atidaryta Klientui skirta mokéjimo saskaita;
2.1.17. Sistema — Paslaugoms teikti naudojama Walletto elektroniné sistema, pasiekiama
nuotolinio rySio priemonémis arba internetu;
2.1.18. Sutartis — Bendrosios sutarties salygos ir kitos, specialiosios Paslaugy teikimo salygos
(pvz., Siose Korteliy salygose nurodytos salygos, taip pat kiti susitarimai dél mokéjimo paslaugy



salygy, mokéjimy surinkimo paslaugos salygy), dél kuriy Salys susitaré ir kurios yra taikomos
kartu su Bendrosiomis sutarties salygomis, kaip nustatyta Bendryjy sutarties salygy 1.2 punkte;
2.1.19. Tarptautiné korteliy organizacija — tarptautinés mokéjimo korteliy organizacijos
,VISA International®, ,,MasterCard International®;
2.1.20. Walletto — UAB ,,Walletto“, jimonés kodas 304686884, registruota buveiné: Zalgirio g.
92-222, 09303 Vilnius, Lietuvos Respublika, el. paStas info@walletto.eu, interneto svetainés
adresas www.walletto.eu. Walletto yra jregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre ir turi Lietuvos banko 2018 m. kovo 29 d. iSduota elektroniniy pinigy jstaigos licencija
Nr. 33. Lietuvos bankas priZiiiri Walletto.

2.2.  Kity savoky ir santrumpy reikSmé yra tokia pati, kaip apibréZta Bendrosiose sutarties

salygose.
3. Kliento jsipareigojimai

3.1.  Klientas privalo:

3.1.1. laikytis Walletto pateikty procediiry ir nurodymy bei reikalavimy, apraSyty
Bendrosiose sutarties salygose ir kitose Sutarties sudétinése dalyse;

3.1.2. informuoti Walletto apie bet kokius sutrikimus, trukdancius atlikti Mokéjimo
operacijas;

3.1.3. Saskaitoje turéti pakankamai 1éSy, kad bity galima atsiskaityti uZ Komisinius
mokescius ir atlikti Mokéjimo operacijas;

3.1.4. nedelsiant, bet ne veéliau kaip per 5 (penkias) Darbo dienas pranesti Walletto, jei
pasikeité esminé informacija apie Kortelés turétoja;

3.1.5. uzblokuoti Kortele iS karto po to, kai Kortelé buvo pavogta, pamesta, treCiosios 3alys

suZinojo Kortelés saugumo duomenis.
4. Kortelés iSdavimas

4.1. Norédamas gauti Kortele, Klientas turi pateikti PraSyma Walletto per Sistemq arba
Platintoja.

4.2.  Priémusi Kliento PraSyma, Walletto iSduoda Kortele. Klientui pageidaujant Walletto gali
iSduoti kelias Korteles. Walletto savo nuoZiiira nustato didZiausig galimga iSduoty Korteliy skaiciy.
4.3. Kliento praSymu Kortelé gali biiti iSduota ne tik Klientui, bet ir kitam Kliento nurodytam
asmeniui, gavusiam Kliento sutikima, t. y. Kortelés turétojui. Jei Klientas praso iSduoti Kortele
kitam asmeniui, jis privalo informuoti Kortelés turétoja apie Korteliy salygose nustatytas salygas.
4.4. ISdavus Kortele, Kortelés turétojui suteikiami unikaliis Kortelés saugumo duomenys. Tokie
duomenys prilyginami Kortelés turétojo paraSui, kad buty galima atlikti Mokéjimo operacijas.
Kortelés saugumo duomeny naudojimas reiskia sutikima ir leidimg atlikti Mokéjimo operacijas.

4.5.  Kortelés turétojas negali atskleisti Kortelés saugumo duomeny tretiesiems asmenims.

4.6.  Walletto turi teise iSsiysti Kortele ir Kortelés saugumo duomenis paStu arba per Walletto
igaliotg asmenj.

5. Mokéjimai Kortelémis

5.1.  Tik Kortelés turétojas turi teise atlikti Mokéjimo operacija Kortele.
5.2.  Mokéjimo operacijq Kortelés turétojas gali atlikti:

5.2.1. i$ karto po to, kai iSduodama virtuali Kortelé;

5.2.2. tik po to, kai pagal gautus nurodymus aktyvuojama fiziné Kortelé.
5.3.  Kortelés turétojas gali atlikti Mokéjimo operacijq tik nevirSydamas Saskaitoje esancios
sumos ir laikydamasis Walletto nustatyty Kortelés naudojimo limity (dienos, savaités, ménesio
maksimalios Mokéjimo operacijy sumos). Walletto pasilieka teise nustatyti Kortelés naudojimo
apribojimus.
5.4. Walletto daro prielaida, kad Kortelés turétojas sutinka, autorizuoja ir inicijuoja visas
Mokéjimo operacijas, nebent biity jrodyta kitaip.



5.5. Kortelés arba Kortelés saugumo duomeny naudojimas Mokéjimo operacijai inicijuoti
laikomas leidimu ir sutikimu atlikti Mokéjimo operacijg. Jei vartotojy teisiy apsaugos tikslais
nenustatyta kitaip, kai Kortelés turétojas duoda sutikima atlikti Mokéjimo operacija, Kortelés
turétojas neturi teisés j pinigy grazinima, nebent Gavéjas sutinka grazinti Kortelés turétojui pervesta
suma.

5.6. Mokéjimo operacijos, pradétos naudojant Kortele, Saskaitoje atliekamos pagal Sutartj ir
galiojancius teisés aktus.

5.7.  Mokéjimo operacija, kuria Kortelés turétojas atlieka naudodamasis Kortele, gali biiti
atmesta, jei:

5.7.1. Kortelé yra negaliojanti arba uZblokuota (pagal Siy Korteliy salygu 7 skyriuy);

5.7.2. Walletto uZdaré, sustabdé arba apribojo naudojimasi Kliento Saskaita;

5.7.3. Mokéjimo operacijai atlikti reikalinga 1éSy suma virSija Kliento Saskaitoje esancig
1éSy suma;

5.7.4. yra kity aplinkybiy, kylanciy iS Siy Korteliy salygy ar Lietuvos Respublikos teisés

akty, arba jei Klientas jtariamas suk¢iavimu / neteiséta veikla.
5.8. Walletto pasilieka teise naudotis treciyjy Saliy teikiamomis paslaugomis, kad bity
uztikrintas Mokéjimo operacijos vykdymas ir (arba) sklandus kity Paslaugy suteikimas.

6. Saugaus Korteliy naudojimo uztikrinimo reikalavimai

6.1.  Kortelés turétojas jsipareigoja:
6.1.1. prie$ naudojima aktyvuoti fizine Kortele. Sj procesa reikia atlikti gavus fizine
Kortele. Kortelés turétojas atsako uz bet kokia Zalg, padaryta Kortelei dél to, kad ji buvo
aktyvuota per anksti arba nesilaikant Kortelés aktyvavimo nurodymuy;

6.1.2. apsaugoti fizine Kortele nuo bet kokio fizinio paZeidimo, jskaitant kopijavima,
keitimg ir pan.;

6.1.3. neteikti Kortelés tretiesiems asmenims, iSskyrus atvejus, kai treciasis asmuo priima
mokéjima;

6.1.4. nenaudoti Kortelés neteisétai veiklai, jskaitant prekiy ir (arba) paslaugy, kurias
draudZia galiojantys jstatymai, pirkima;

6.1.5. nedelsiant pranesSti apie bet kokius veikimo sutrikimus, kurie gali turéti jtakos
Mokéjimo operacijy vykdymui;

6.1.6. laikytis visy kity Siose Korteliy salygose nurodyty jsipareigojimy.

6.2.  Kortelés turétojas privalo saugoti Kortele ir Kortelés saugumo duomenis. Kortelés turétojas
nejraSo Kortelés saugumo duomeny j jokias informacijos laikmenas, kuriomis gali pasinaudoti
treCiosios Salys, norédamos gauti prieigq prie Kortelés arba Kortelés saugumo duomeny.

6.3.  Gavusi informacija, kad Kortele naudojasi ne Kortelés turétojas, o treCiosios Salys, Walletto
imasi bitiny priemoniy Kortelei uZblokuoti.

7. Galiojimas ir Korteliy blokavimas

7.1.  Kortelé galioja iki paskutinés Korteléje nurodyto kalendorinio ménesio dienos imtinai. Kai
tik prasideda kitas kalendorinis ménuo po Korteléje nurodyto kalendorinio ménesio, Kortelé
laikoma negaliojancia.

7.2.  Jei Saskaita buvo uZdaryta, Kortelé laikoma ne(be)galiojancia, todél nebegalioja nuo
Saskaitos uZdarymo momento.

7.3.  Siekdama patikrinti Kortelés naudojimo aplinkybes Walletto pasilieka teise blokuoti
Kortele, jeigu:

7.3.1. Kortelés saugumo duomenys buvo atskleistos asmenims, kurie neturi teisés naudotis
Kortele;

7.3.2. Saskaita yra uZdaryta, visiSkai arba iS dalies apribota;

7.3.3. Kortelés turétojo veikla atliekant Mokéjimo operacijas gali buti susijusi su
sukciavimu ar kita neteiséta veikla;

7.3.4. Kortelés turétojas tinkamai nevykdo jsipareigojimuy;



7.3.5. yra kity prieZasciy, kurios laikomos svarbiomis Kortelés blokavimui.
7.4. Jei Kortelés blokavimo prieZastys iSlieka, Walletto turi teise uZblokuoti Kortele. Apie
Kortelés blokavimo prieZastis Kortelés turéjotas bus informuotas Bendryjy sutarties salygu 7
skyriuje nustatyta tvarka.
7.5.  Kortelés turétojas turi teise bet kada pareikalauti, kad Kortelé biity uzblokuota.
7.6. Jei Kortelés turétojas tris kartus iS eilés neteisingai jveda PIN koda, fiziné Kortelé
uzblokuojama. Tokiu atveju Kortelés turétojas nedelsdamas informuoja Walletto arba Platintoja.
7.7. Kai nebelieka Kortelés blokavimo prieZasciy, Walletto panaikina Kortelés blokavima.
Nesant galimybés panaikinti Kortelés blokavimo bei Kortelés turétojui pageidaujant, Walletto
Kortelés turétojui iSduoda naujg Kortele.
7.8.  Walletto neatsako uz Zala, padaryta Kortelés turétojui ar kitiems tretiesiems asmenims dél
Kortelés blokavimo, nebent teisés aktuose biity nustatyta kitaip.

8. Walletto teisés susijusios su pinigy plovimo ir terorizmo finansavimo prevencija

8.1.  Walletto pagal Direktyva (ES) 2015/849 ir jgyvendinimo teisés aktus turi Sias teises:

8.1.1. keistis informacija ir dokumentais apie Kortelés turétoja, siekiant uZtikrinti pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencija;

8.1.2. reguliariai tikrinti informacijq apie Kortelés turétojo tapatybe ir bet kuriuo metu
paprasyti Kortelés turétojo pateikti papildomus dokumentus;

8.1.3. laikinai ar visam laikui apriboti Kortelés turétojo galimybes atlikti Mokéjimo
operacijas;

8.1.4. praSyti dokumenty ir bet kokios informacijos, susijusios su Kortelés turétojo veikla;
8.1.5. prasSyti dokumenty ir bet kokios informacijos apie asmenis, susijusius su operacija;
8.1.6. prasSyti bet kokiy kity dokumenty ir informacijos, vykdydama pareiga uZtikrinti
pinigy plovimo ir terorizmo finansavimo prevencija;

8.1.7. atsisakyti vykdyti Mokéjimo operacijas, jei Kortelés turétojas neatitinka pinigy

plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos reikalavimy.
9. Atsakomybeé

9.1. Kortelés turétojas ir Klientas atsako uZ Sutartyje ir teisés aktuose nustatyty jsipareigojimy
nevykdyma.

9.2. Walletto neatsako uz treciyjy Saliy dalyvavimg tvarkant Mokéjimo operacijas. Walletto
neprisiima atsakomybés uZ treciyjy Saliy atsisakymga priimti Kortele atsiskaityti uz prekes ar
paslaugas.

10. Komisiniai mokesciai

10.1. Kortelés turétojas sumoka Komisinius mokesCius uZz Kortelés iSdavima, jskaitant pasto
islaidas, aprasytas https://walletto.eu/pricing arba kitaip sutartas Saliy.

10.2. Visus Komisinius mokescius uz Mokéjimo operacijas Walletto nuraSo nuo Saskaitos.

10.3. Valiutos konvertavimo mokesciai nurodomi Kortelés turétojo Saskaitoje, o valiutos keitimas
atliekamas pagal Tarptautiniy korteliy organizacijy vieSai skelbiama ir konvertavimo metu
galiojantj valiutos keitimo kursa.

10.4. Walletto sprendimas uzblokuoti Kortele nelaikomas visos Sutarties nutraukimu. Todél
Mokéjimo kortelés blokavimo veiksmas, t. y. atsisakymas atlikti Mokéjimo operacijas, neatleidZia
Kortelés turétojo nuo Komisinio mokesCio uZ suteiktas paslaugas apskaiciavimo ir nepanaikina
prievolés mokeéti apskaiciuotus Komisinius mokescius.

11.  Baigiameosios nuostatos

11.1. Visiems Kliento, Kortelés turétojo ir Walletto santykiams taikomi Lietuvos Respublikos
jstatymai.



11.2. Walletto turi teise atskleisti informacijq apie Kortelés turétojo atliktas Mokéjimo operacijas
tretiesiems asmenims, kurie pagal teisés aktus turi teise gauti tokig informacija.
11.3. Saliy susitarimas dél Siy Korteliy salygy gali biiti pakeistas arba nutrauktas Bendryjy

sutarties salygy 9 ir 10 skyriuose nustatyta tvarka.
11.4. Sios Korteliy salygos skelbiamos  Walletto interneto  svetainéje, adresu

https://walletto.eu/It/important-information/, ir, kai taikoma, Platintojo interneto svetainéje.



https://walletto.eu/lt/important-information/

