Y WALLETTO

MOKEJIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS



1. Bendrosios nuostatos

1.1.  Sios Mokéjimo paslaugy teikimo salygos (toliau Siame dokumente vadinama Salygos) yra
tarp Kliento ir Walletto galiojanciy Sutarties salygy neatskiriama dalis, taikoma visais atvejais, kai
Walletto teikia bet kurig iS Zemiau nurodyty mokéjimo paslaugy:

1.1.1. mokéjimo operacijos, inicijuotos mokéjimo kortele arba kita Mokéjimo priemone;
1.1.2. kredito pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus.
1.2.  Mokéjimo paslaugy teikimo salygos turi biti aiSkinamos kartu su Bendrosiomis sutarties
salygomis.

1.3.  Sios Mokéjimo paslaugy teikimo salygos jsigalioja Klientui sutikus su Bendrosiomis
sutarties salygomis.

2. Savokos

2.1. Darbo diena — bet kuri diena, iSskyrus SeStadienj, sekmadienj arba valstybine ar nedarbo
dieng Lietuvoje.

2.2.  Darbo valandos — laikas Darbo dienomis nuo 9 val. iki 18 val. (Lietuvos laiku).

2.3. Gavéjas — fizinis ar juridinis asmuo, kuris Mokéjimo nurodyme nurodytas kaip 1ésSy
gavejas.

2.4. Klientas arba jiis — fizinis arba juridinis asmuo, kuris sutinka su Sutartimi.

2.5. Mokéjimo nurodymas — Mokétojo arba Gavéjo nurodymas savo Mokéjimo paslaugy
teikéjui atlikti mokéjimo operacija.

2.6. Mokéjimo operacija — Mokétojo arba jo vardu, arba Gavéjo inicijuotas 1éSy jmokéjimo,
pervedimo ar iSémimo veiksmas, neatsiZvelgiant i Mokétojo ir Gavéjo tarpusavio jsipareigojimus.
2.7. Mokéjimo paslaugy teikéjas (MPT) — kredito jstaigos, elektroniniy pinigy, mokéjimo
jstaigos ar kitos jstaigos, kurios turi teise teikti Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 5
straipsnyje nurodytas mokejimo paslaugas.

2.8.  Mokétojas — Mokéjimo nurodyma pateikiantis fizinis ar juridinis asmuo.

2.9. Paslauga - bet kuri (arba visos) i Walletto Bendryjy sutarties salygy 1.6.1 — 1.6.5
punktuose nurodyty paslaugy.

2.10. Saugesnis autentiSkumo patvirtinimas — procediira, kuria mes tikriname jisy tapatybe
arba Mokéjimo priemonés, jskaitant jos Saugumo duomeny, naudojimo teisétuma. Siai procediirai
atlikti mes saugiai naudojame bent dviejy kategorijy Saugumo duomenis, kurie atitinka Zinojimo
(tai, ka Zinote tik jus, pvz., jisy sugalvotas slaptaZodis), turéjimo (tai, kq turite tik jis, pvz., jusy
telefono SIM kortelé, kuria gaunama misy SMS Zinuté) ar budingumo (tai, kas biidinga tik jums,
pvz., jisy biometriniai duomenys) kategorijas, kai paZeidus bent vieng iS jy, nesumaZéja kity
elementy patikimumas.

2.11. Saugumo duomenys — bet kokie jiisy sukurti arba gauti ir naudoti personalizuoti duomenys,
skirti prieigai prie Paskyros arba atskiry miisy teikiamy Paslaugy inicijavimui ir valdymui ir (arba)
Mokéjimo operacijy inicijavimui, autorizavimui, jgyvendinimui, patvirtinimui ir priémimui.

2.12. Saskaita — Walletto Sistemoje atidaryta Klientui skirta mokéjimo saskaita.

2.13. SEPA - bendra mokéjimy eurais erdve.

2.14. SEPA mokéjimas — 1éSy pervedimas tarp SEPA schemoje dalyvaujanciy SEPA valstybiy;
2.15. Sistema — Paslaugoms teikti naudojama Walletto elektroniné sistema, pasiekiama nuotolinio
rySio priemonémis arba internetu.

2.16. Sutartis — Bendrosios sutarties salygos ir kitos, specialiosios Paslaugy teikimo salygos
(pvz., Sios Salygos, taip pat kiti susitarimai dél mokéjimo korteliy, mokéjimy surinkimo paslaugos
salygy), del kuriy Salys susitaré ir kurios yra taikomos kartu su Bendrosiomis sutarties salygomis,
kaip nustatyta Bendryjuy sutarties salygy 1.2 punkte.

2.17. Sutikimas — Kliento sutikimas vykdyti Mokéjimo nurodyma.



2.18. SWIFT - Pasaulio tarpbankiniy finansiniy telekomunikacijy draugija.

2.19. SWIFT mokéjimas — 1é3y pervedimas, kai naudojamas SWIFT tinklas.

2.20. Unikalusis identifikatorius — raidZiy, skaiciy ir simboliy derinys (pvz., IBAN formato
numeris), kurj mes, kaip Mokéjimo paslaugy teikéjas, galime jums suteikti, kad vienareikSmiSkai
identifikuotume jus ir (arba) jisy Saskaitq atliekant Mokéjimo operacijas. Sutartyje, priklausomai
nuo konteksto, Si sgvoka taip pat gali reiksti identifikatorius, iSduodamus Mokétojams arba
Gaveéjams atliekant Mokéjimo operacijas, kurias gaunate arba atliekate.

2.21. Valstybé naré — Salis, kuri priklauso Europos ekonominei erdvei.

2.22. Vartotojas — fizinis asmuo, kuris naudojasi Paslaugomis pagal Sutartj ir siekia tiksly,
nesusijusiy su Sio asmens verslo, komercine ar profesine veikla.

2.23. Walletto arba mes — UAB ,Walletto“, jmonés kodas 304686884, registruota buveiné:
Zalgirio g. 92-222, 09303 Vilnius, Lietuvos Respublika, el. pastas: info@walletto.eu, interneto
svetainés adresas: www.walletto.eu. Walletto yra jregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre ir turi Lietuvos banko 2018 m. kovo 29 d. iSduotg elektroniniy pinigy jstaigos
rasite paspaude Sig nuoroda: https://www.lIb.It.

2.24. Kitos sqvokos ir trumpiniai turi tokig pat reikSme, kaip apibrézta Bendryjy sutarties salygy 2
skyriuje.

3. Mokéjimo nurodymo pateikimas

3.1. Mokéjimo nurodymai pateikiami Walletto vykdymui per Sistema. Mokéjimo nurodymo
vykdymas atliekamas Siy Salygy 5 skyriuje nustatyta tvarka.
3.2. Mokéjimo nurodyme Klientas turi pateikti Sig informacija:

3.2.1. Unikalyjj identifikatoriy (Mokéjimo Saskaitos, i§ kurios bus vykdomas Mokéjimo
nurodymas, numeryj);
3.2.2. Gaveéjo duomenis (pavadinimas arba vardas ir pavardé, mokéjimo saskaitos numeris,

o Siy Salygy 5.4.2 punkte numatytu atveju taip pat biitina nurodyti Gavéjo valstybe, miesta,

adresa, Gavéjo banko pavadinimg, SWIFT koda, valstybe bei adresg, taip pat reikia pasirinkti

Komisinio atlyginimo skaiciavimo biidg);

3.2.3. Mokéjimo nurodymo paskirtj;

3.2.4. inicijuojamos Mokéjimo operacijos 1éSy suma.
3.3. Klientas uZtikrina, kad pateiktame Mokéjimo nurodyme yra visa Mokéjimo operacijos
vykdymui reikalinga Siy Salyguy 3.2 punkte iSvardyta informacija.
3.4. Pateikus Mokéjimo nurodyma Walletto Sistemoje Walletto turi teise praSyti pateikti
papildomos informacijos ir (arba) dokumenty, kurie pagristy inicijuojama Mokéjimo operacija.
Klientas nedelsdamas, bet ne véliau nei per 5 (penkias) Darbo dienas privalo pateikti praSoma
informacijq ir (arba) dokumentus.
3.5. Mokéjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai Walletto Sistemoje
patvirtina gavusi visq reikalinga Siy Salygy 3.2 punkte ir, kai taikoma, 3.4 punkte nurodyta
informacija ir (arba) dokumentus. Sis procesas vyksta automatizuotai. Jeigu pirmiau minéta
informacija gauta ne Walletto Darbo dieng arba po Darbo valandy (t. y. po 18 val. EET), laikoma,
kad Mokéjimo nurodymas gautas kita Darbo diena.
3.6. Mokéjimo nurodyma inicijuojantis Klientas gali susitarti su Walletto, kad Mokéjimo
nurodymas biity pradétas vykdyti konkrecia dieng ar tam tikro laikotarpio pabaigoje. Tokiu atveju
laikoma, kad Mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra tg sutarta diena. Jeigu sutarta diena néra
Walletto Darbo diena, laikoma, kad Mokéjimo nurodymas gautas kitaq Darbo diena.
3.7.  Mokéjimo nurodymo jvykdymo terminas pradedamas skaiCiuoti nuo Mokéjimo gavimo
momento, kaip nurodyta Siy Salyguy 3.5 punkte.


https://www.lb.lt/en/

3.8.  Visas iSlaidas, susijusias su Mokéjimo operacija pagrindZianciy dokumenty pateikimu, kaip
nurodyta Siy Salygy 3.4 punkte, padengia Klientas.

3.9. Klientas jsipareigoja pateikti nedviprasmiSkus ir aiSkius Mokéjimo nurodymus, kaip
nustatyta Siy Salygy 3.2 punkte. Walletto neprisiima atsakomybés uZ klaidas, netikslumus,
prieStaravimus Kliento pateiktuose Mokéjimo nurodymuose, jskaitant, bet neapsiribojant, Kliento
pateikto Mokéjimo nurodymo duomeny teisinguma.

3.10. Walletto neatsako uZ tai, kad Klientas Mokéjimo nurodyme nepateikia Unikaliojo
identifikatoriaus ir kitos 3.2 punkte nurodytos informacijos, jskaitant atvejus, kai Gavéjo Mokéjimo
paslaugy teikéjas, siekdamas tinkamai jvykdyti Mokéjimo nurodyma, nustaté kita Unikalyjj
identifikatoriy.

3.11. Walletto turi teise, bet neprivalo patikrinti, ar Walletto gautame Mokéjimo nurodyme
nurodytas Unikalusis identifikatorius atitinka Gavéjo informacija.

4. Mokéjimo operacijy autorizavimas

4.1. Norédamas atlikti Mokéjimo operacija, Klientas Walletto Sistemoje turi uzpildyti Mokéjimo
nurodyma pagal Siy Salygy 3 skyriaus nuostatas ir patvirtinti savo sutikima jvykdyti Mokéjimo
operacija.

4.2. Sutikimg Klientas patvirtina Sistemoje pateikdamas Mokéjimo nurodymag ir jj
patvirtindamas pagal Sistemoje taikoma Saugesnio autentiSkumo patvirtinimo procediira.

4.3. Mokéjimo nurodymas ir Mokéjimo operacija laikomi autorizuotais po to, kai Klientas Siy
Salygu 4.2 punkte nurodyta forma ir tvarka pateikia sutikima vykdyti Mokéjimo nurodyma.

4.4. Kliento sutikimas laikomas pateiktu iki Mokéjimo nurodymo vykdymo pradZios.

4.5.  Siy Salygy 4.2 punkte nurodyta forma ir bidu arba kitu papildomuose Saliy sudarytuose
susitarimuose nurodytu biidu ar forma pateiktas Kliento sutikimas yra laikomas jrodymu
sprendZiant bet kokio pobiidZio tarp Walletto ir Kliento kylancius gincus.

4.6. Klientas, kuris kaip Mokeétojas inicijavo ir autorizavo Mokéjimo operacijg, neturi teisés
kvestionuoti ar kitaip gin€yti Walletto jvykdytos Mokeéjimo operacijos, jeigu Kliento pateiktas
Mokéjimo nurodymas atitiko visus biitinus reikalavimus ir buvo gautas Kliento sutikimas.

4.7.  Jeigu Klientas yra Vartotojas Mokétojas ir Walletto jvykdé Gaveéjo ar per Gavéjq inicijuota
autorizuota Mokéjimo operacija, toks Klientas turi teise praSyti Walletto graZinti visg tokios
Mokéjimo operacijos suma Walletto Bendryjy sutarties salygy 12.13 — 12.15 punktuose
nustatytomis salygomis ir tvarka.

5. Mokéjimo nurodymo vykdymas

5.1.  Klientas sutinka, kad Mokéjimo nurodymas yra vykdomas Walletto, jeigu tenkinamos visos
Sios salygos:

5.1.1. Walletto gauna Mokéjimo nurodyma kartu su pakankamai informacijos, kaip
nurodyta Siy Salygy 3.2 punkte ir, kai taikoma, 3.4 punkte;

5.1.2. Klientas autorizavo Mokéjimo nurodyma, kaip nurodyta Siy Salygy 4 skyriuje; ir
5.1.3. Mokéjimo nurodymo vykdymui Kliento Saskaitoje yra pakankamai 1ésy.

5.2. Jei Mokéjimo nurodymas neatitinka visy Siy Salygy 5.1 punkte nustatyty salyguy,
vadovaudamasi Siy Salygy 7 skyriaus nuostatomis Walletto atsisako vykdyti Mokéjimo nurodyma.
5.3.  Gavusi Mokéjimo nurodyma Walletto nedelsdama (per kelias minutes) pradeda jj vykdyti
pagal teisés akty reikalavimus Siy Salyguy 5.4 punkte nustatytais terminais, nebent Mokéjimo
operacija buty sustabdoma dél teisés aktuose ar Sutartyje numatyty konkreciy atveju (pvz., Siy
Salygy 5.7 punkte nurodytu pagrindu).

5.4. Mokéjimo nurodymus Walletto vykdo Siais terminais:



5.4.1. kai atliekama SEPA mokéjimo operacija ir Klientas yra Mokétojas, Walletto turi
garantuoti 1éSy jskaitymg | Gavéjo saskaita Mokéjimo nurodymo jvykdymo diena, o kai
Mokeéjimo nurodymo jvykdymo diena néra Walletto Darbo diena — artimiausig darbo dieng, kada
vykdomos SEPA Mokéjimo operacijos.
5.4.2. kai Mokéjimo operacija atliekama ne SEPA valstybiy nariy valiutomis Lietuvos
Respublikoje ir j kitas Valstybes nares, ir Klientas yra Mokétojas, Walletto turi uZtikrinti, kad
Mokéjimo operacijos suma biity jskaityta | Gavéjo saskaita Mokéjimo nurodymo diena, o kai
Mokéjimo nurodymo jvykdymo diena yra ne Walletto Darbo diena — artimiausia vykdomy
Mokéjimo operacijy darbo diena, bet ne véliau kaip per 4 (keturias) darbo dienas nuo Mokéjimo
nurodymo gavimo momento.
5.5. Jeigu Klientas pateikia Mokéjimo nurodyma, kuriame néra pakankamai informacijos, kaip
nurodyta Siy Salygy 3.2 punkte arba pagal Siy Salygu 3.2 punkta pateiktoje informacijoje yra
netikslumy, vadovaudamasi Siy Salygy 7 skyriumi Walletto turi teise atsisakyti vykdyti tokj
Mokéjimo nurodymaq arba jvykdyti ji pagal Mokéjimo nurodyme pateiktus duomenis,
neatsizvelgdama j Mokéjimo nurodymo netikslumy pobiidi.
5.6. Jeigu Siy Salyguy 3.4 punkto pagrindu Walletto paprasSo pateikti papildoma informacijq ir
(arba) dokumentus, kurie pagrjsty inicijuojamq Mokéjimo operacijq, Klientui nepateikus praSomos
informacijos ir (arba) dokumenty, vadovaudamasi Siy Salygy 7 skyriumi Walletto turi teise
atsisakyti vykdyti Mokéjimo nurodyma.
5.7.  Jeigu Siy Salygy 3.4 punkte nurodytu pagrindu Kliento pateikta informacija ir (arba)
dokumentai kelia pagrjsty abejoniy, yra neaiSkis, netikslis ar pan., Walletto turi teise stabdyti
Mokéjimo operacijos vykdyma ir atlikti tolesnj tyrima, kuris gali uZtrukti iki 10 (deSimt) Darbo
dieny.
5.8. Jeigu Walletto jvykdo Mokéjimo nurodymg pagal Kliento Mokéjimo nurodyme pateiktus
duomenis, laikoma, kad Walleto sutartinius jsipareigojimus jvykdé tinkamai ir Klientui pervestos
sumos negrazins, iSskyrus Siy Salygy 4.7 punkte nurodytus atvejus.
5.9. Walletto turi vykdyti Mokéjimo nurodymg pagal gautame Mokéjimo nurodyme Kliento
pateikta Unikalyjj identifikatoriy ir kitg Siy Salygy 3.2 punkte nurodyta informacija.
5.10. Jei Walletto jvykdo Mokéjimo nurodymg pagal Kliento Mokéjimo nurodyme pateiktus
duomenis, Kliento praSymu Walletto turi imtis reikiamy veiksmy Mokéjimo nurodymui atsekti.
5.11. Walletto pasilieka teise jraSyti ir saugoti bet kuriuos savo Sistemoje pateiktus Mokéjimo
nurodymy vykdymus. Siuos jrasus Walletto gali pateikti Klientui ir (arba) tretiesiems asmenims,
kurie jstatymy nustatytais pagrindais turi teise gauti tokius duomenis kaip jrodymus, patvirtinancius
Mokéjimo nurodymo pateikima ir jvykdyma.
5.12. Klientas yra informuojamas, kad vykdydama Mokéjimo nurodyma Walletto perduos
Mokéjimo nurodymo duomenis (jskaitant ir Kliento asmens duomenis) Gavéjo Mokéjimo paslaugy
teikéjui.
5.13. Klientas supranta ir sutinka, kad Mokéjimo nurodymai pagal numatytuosius nustatymus yra
vykdomi eurais ir valiuta gali biiti keiciama Walletto Bendrosiose sutarties sglygose nustatyta
tvarka.
5.14. Klientas yra informuojamas, kad Walletto pasilieka teise pasitelkti treCigsias Salis, kad iS
dalies arba visiSkai jvykdyty Kliento Mokéjimo nurodyma, jei tai biitina dél Kliento interesy ir
(arba) Mokéjimo nurodymo pobiidZio. Tuo atveju, jei dél Kliento Mokéjimo nurodymo pobiidZio
biitina, kad Mokéjimo operacijq toliau siysty ir atlikty kito Mokéjimo paslaugy teikéjo jstaiga,
taCiau Si jstaiga sustabdo Mokéjimo nurodyma, Walletto neatsako uZ tokius kito Mokéjimo
paslaugy teikéjo jstaigos veiksmus, taciau Walletto stengsis iSsiaiSkinti tokio Mokéjimo nurodymo
sustabdymo prieZastis.
5.15. Jei 1éSos pagal Mokéjimo nurodymag buvo graZintos dél nuo Walletto nepriklausanciy
priezasCiy (pvz.. Gavéjo saskaita uZdaryta, neteisingi duomenys ir pan.), graZinta suma yra
jskaitoma j Kliento saskaita.



5.16. Klientas sutinka, kad Siy Salyguy 5.15 punkte nurodytu atveju uz Mokéjimo nurodymo
vykdyma sumokeétas Komisinis atlyginimas nebus graZintas. Be to, nuo Kliento saskaitos gali biiti
nuraSomi kiti su 1éSy graZinimu susije mokesciai ir kastai.

5.17. Kai Klientas yra Mokeétojas ir Mokeéjimo operacija atliekama eurais Lietuvos Respublikoje ir
kitose Valstybése narése, Walletto turi uZtikrinti, kad Mokéjimo operacijos suma biity jskaityta j
Gavéjo saskaita Mokéjimo operacijos diena, o kai Mokéjimo nurodymo jvykdymo diena néra
Walletto Darbo diena — kitg tokiy Mokéjimo operacijy vykdymo dieng. Kai Klientas yra Mokétojas
ir Mokéjimo operacija atliekama ne euro zonai priklausanciy Valstybiy nariy valiutomis Lietuvos
Respublikoje ir kitose Valstybése narése, Walletto turi uZtikrinti, kad Mokéjimo operacijos suma
biity jskaityta j Gavéjo saskaita mokéjimo operacijos dieng, o kai Mokéjimo nurodymo jvykdymo
diena yra ne Walletto Darbo diena — artimiausia vykdomy Mokéjimo operacijy darbo diena, bet ne
véliau kaip per 3 (tris) Darbo dienas po to, kai Walletto gaus Mokéjimo nurodyma.

5.18. Mokéjimo priemone atliekamy Mokéjimo operacijy iSlaidy maksimalios ribos gali biiti
nurodytos papildomose Kliento ir Walletto pasiraSytose sutartyse.

6. Mokéjimo nurodymo atSaukimas

6.1. Mokéjimo nurodymas negali biiti atSauktas po to, kai jj gavo Walletto, iSskyrus toliau Siame
punkte nurodytus atvejus:

6.1.1. Mokéjimo nurodymo vykdymas pagal Siy Salygu 5 skyriy dar nepradétas;

6.1.2. kai Mokéjimo operacija inicijuota Gavéjo ar per Gavéja, Mokéjimo nurodyma
galima atSaukti, jei yra gautas Gavéjo sutikimas;

6.1.3. Siy Salygu 3.6 punkte nurodytu atveju Klientas gali atSaukti Mokéjimo nurodyma

véliausiai iki Darbo dienos, einancios prieS sutarta diena, pabaigos (t. y. iki 18 val. EET).
6.2. Jeigu Mokéjimo nurodymas nejvykdytas dél Mokeéjimo nurodyme esanciy netikslumy,
Klientas, susisiekes su Walletto, gali reikalauti atSaukti Mokéjimo nurodyma arba paSalinti tokio
Mokéjimo nurodymo netikslumus.
6.3. Jeigu Klientas praSo Walletto perzitireti Mokéjimo nurodyma, kad iStaisyty jo netikslumus
arba atSaukty Mokéjimo nurodyma, gali biiti taikomi papildomi mokesciai.

7. Mokeéjimo operacijy stabdymas ir atsisakymas vykdyti mokéjimo nurodymus

7.1.  Walletto turi teise sustabdyti Mokéjimo operacija pagal Kliento pateikta Mokéjimo
nurodyma, jeigu:

7.1.1. Walletto kyla pagristy abejoniy, kad Mokéjimo nurodyma pateiké ne Klientas arba
Kliento jgaliotas atstovas;
7.1.2. Walletto pagrijstai abejoja Siy Salygy 3.4 punkte numatytu pagrindu pateikty
dokumenty teisétumu arba pateikti dokumentai turi klastojimo poZymiy;
7.1.3. kitais atvejais, kurie nurodyti Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés
aktuose.
7.2.  Walletto turi teise atsisakyti vykdyti Mokéjimo nurodyma, jeigu:

7.2.1. jis neatitinka Siy Salygy 5.1 punkte nustatyty reikalavimuy;

7.2.2. Kliento sgskaitoje esancios 1éSos yra areStuotos arba apribota disponavimo jomis

teise;

7.2.3. atlikusi Siy Salygy 5.7 punkte nurodyta tyrima Walletto nustato, kad Mokéjimo

operacija néra pagrista objektyvia informacija ir (arba) dokumentais ir kad vykdydama tokia
Mokéjimo operacija Walletto paZeisty imperatyvias teisés normas.
7.3.  Mokéjimo nurodymas, kurj buvo atsisakyta vykdyti pagal Siy Salygy 7 skyriy, Walletto bus
laikomas negautu.



7.4.  Jei Walletto atsisaké vykdyti Kliento pateikta Mokéjimo nurodyma, Walletto turi informuoti
Klientg, nebent toks informavimas biity techniskai nejmanomas arba draudZiamas teisés akty.

7.5. Walletto turi teise praneSti teisésaugos institucijoms apie jtariamus ar atSauktus Kliento
pateiktus Mokéjimo nurodymus ir neprisiima atsakomybés uZ tokius veiksmus.

7.6.  Tais atvejais, kai Klientas pateikia visg reikiamg informacijq ir dokumentus, o Siy Salygy
7.1 punkte nurodytos sglygos nebeegzistuoja, vadovaudamasi Siy Salygy 5 skyriaus nuostatomis
Walletto turi atnaujinti Mokéjimo operacijos pagal pateikta Mokéjimo nurodymga vykdyma.

8. Lésy pakankamumas

8.1.  Pagal Siy Salyguy 5 skyriaus nuostatas Klientas yra atsakingas uZ tai, kad Kliento Saskaitoje
biity pakankamai 1é3y atitinkama valiuta Mokéjimo nurodymui jvykdyti.

8.2. Jeigu Kliento Saskaitoje nepakanka léSy Mokéjimo nurodymui jvykdyti, toks Mokéjimo
nurodymas nevykdomas be papildomo jspéjimo.

8.3. Jei Kliento Saskaitos likutis yra nepakankamas arba Saskaitos likutis tampa neigiamas,
Walletto pasilieka teise iSraSyti Klientui saskaitg uz bet kokius trikumus / nepakankamuma.

8.4. Walletto turi teise be papildomo Kliento sutikimo nuskaityti 1éSas i§ Kliento Saskaitos tik
Siose Salygose nustatytais pagrindais. Jeigu pagal Sutartj nustatoma, kad Klientas disponavo
léSomis, dél kuriy Kliento Saskaitoje esanciy 1éSy nepakanka per klaidg jskaitytoms léSoms
nuraSyti, Klientas besglygiSkai jsipareigoja kompensuoti Walletto per klaidg jskaitytas 1éSas per 3
(tris) Darbo dienas nuo tokio praSymo iS Walletto gavimo momento.

9. Saskaitos iSrasas

9.1. Kaskart jvykdzZiusi Mokéjimo operacijg, Walletto Kliento Paskyroje (Sistemoje) pateikia
Klientui Saskaitos iSraSa apie jvykdyta Mokéjimo operacija. Be to, Klientas bet kuriuo metu savo
Paskyroje Sistemoje gali matyti visy Mokéjimo operaciju duomenis. Klientui pateikiama toliau
nurodyta informacija:

9.1.1. informacija, kuri leisty atpaZinti Mokéjimo operacija bei Mokétojq ir Gavéja, taip pat
su Mokéjimo operacija persiystus duomenis;

9.1.2. Mokeéjimo operacijos suma Mokéjimo nurodyme pateikta valiuta;

9.1.3. Komisinés rinkliavos uz Mokéjimo operacijas ir kaip jos paskirstomos;

9.1.4. galiojantis valiutos keitimo kursas ir Mokéjimo operacijos suma po valiutos keitimo,
jei valiuta buvo pakeista atliekant Mokéjimo operacijas;

9.1.5. 1éSy nuraSymo (Mokétojo atveju) iS saskaitos data;

9.1.6. 1ésy jskaitymo (Gavéjo atveju) i saskaitq data;

9.1.7. kita informacija, kuri, jei taikytina, bus pateikta Klientui pagal galiojancius Lietuvos

Respublikos teisés aktus.
10.  Neautorizuoti ar neteisingai jvykdyti mokéjimo nurodymai

10.1. Klientas privalo reguliariai, bet ne reciau kaip karta per ménesj, tikrinti Saskaitos iSrasa,
kuriame pateikiami visi Mokéjimo operacijy jvykdymai.

10.2. Klientas privalo nedelsdamas nuo Zemiau iSvardinty aplinkybiy pripaZinimo momento ir bet
kuriuo atveju ne veliau kaip per 13 (trylika) ménesiy po nuraSymo nuo saskaitos dienos raStu
informuoti Walletto apie neautorizuotas ar netinkamai atliktas Mokéjimo operacijas, jskaitant
pastebétas klaidas, iSraSo netikslumus. Kitos Walletto informavimo apie auksSc¢iau apraSytas
aplinkybes salygos gali biiti taikomos Saliy pasirasytose papildomose sutartyse nustatytais atvejais.
10.3. Jei Klientas reguliariai netikrina Saskaitos iSraSo ir nepateikia Siy Salyguy 10.2 punkte
nurodyto praneSimo, laikoma, kad Klientas besalygiSkai sutiko su Saskaitoje atliktomis Mokéjimo
operacijomis.



10.4. Saugesnio autentiSkumo patvirinimo ir su Saskaita susiety Saugumo duomeny panaudojimas
yra pakankamas jrodymas, kad Klientas autorizavo Mokéjimo operacija arba veiké nesaZiningai
arba tyCia ar dél didelio neatsargumo nejvykdé vieno ar keliy savo jsipareigojimy, nustatyty
Bendryjy sutarties salygy 11 skyriuje.

10.5. Jeigu Walletto nustato, kad Mokéjimo operacija nebuvo autorizuota Kliento, Walletto
nedelsdama, bet ne véliau kaip iki kitos Darbo dienos pabaigos, graZina Klientui neautorizuotos
Mokéjimo operacijos sumgq ir, jei taikoma, — atkuria Kliento Saskaitos, iS kurios §i suma buvo
nuraSyta, likutj, kuris biity buves, jei neautorizuota Mokéjimo operacija nebiity atlikta, nebent
Walletto turi pagrinda jtarti sukCiavima ir apie tai Walletto turi rastu informuoti prieZitros
institucijq.

10.6. Jei 168y susigraZinti nejmanoma, Walletto pateikia Klientui turima / aktualig informacija,
kad Klientas galéty imtis teisiniy veiksmy prie§ Gavéja, siekdamas atgauti Sias 1éSas.

11.  Atsakomybé uz neautorizuotas mokéjimo operacijas

11.1. Jei Klientas neigia atliktos Mokéjimo operacijos autorizacijg arba Mokéjimo operacija buvo
atlikta netinkamai, Walletto privalo jrodyti, kad Mokéjimo operacija buvo autentifikuota, tinkamai
uzZregistruota, jraSyta j saskaitas ir jos nepaveiké techniniai trikdZiai arba kiti Walletto teikiamos
Paslaugos trukumai.

11.2. Klientas gali patirti iki 50 (penkiasdeSimties) eury nuostolius dél neautorizuoty Mokéjimo
operacijy, jeigu Sie nuostoliai atsirado dél:

11.2.1. pamestos ar pavogtos mokéjimo priemonés naudojimo, jei autorizacija jvyko
ankscCiau, nei Klientas praneSé Walletto apie mokéjimo priemonés praradima ar vagyste;
11.2.2. neteiséto mokéjimo priemonés jgijimo, jei Klientas neapsaugojo personalizuoty

apsaugos priemoniy (jskaitant tapatybés patvirtinimo priemones).
11.3. Klientas, kuris yra Vartotojas Mokétojas, neturi patirti jokiy nuostoliy, jeigu:

11.3.1. jis iki Mokeéjimo operacijos jvykdymo negaléjo pastebéti Mokéjimo priemonés
praradimo, vagystés arba neteiséto pasisavinimo, iSskyrus atvejus, kai jis veiké nesaZiningai;
11.3.2. nuostoliai yra patirti dél Walletto veiksmy ar neveikimo.

11.4. Klientas atsako uZ bet kokius nuostolius, atsiradusius dél neautorizuotos Mokéjimo
operacijos, jeigu Klientas juos patyré veikdamas nesaziningai arba dél didelio neatsargumo ar tycia
nejvykdes vieno ar keliy Bendryjy sutarties salygy 11 skyriuje ir (arba) papildomuose Saliy
sudarytuose susitarimuose nustatyty savo jsipareigojimu.

11.5. Kitos Saliy atsakomybeés uz neautorizuota Mokéjimo operacija salygos gali biiti nurodytos
papildomuose Saliy susitarimuose.

12.  Baigiamosios nuostatos

12.1. Visi santykiai tarp Kliento ir Walletto yra reglamentuojami Lietuvos Respublikos teisés
akty.

12.2. Mokéjimo paslaugy teikimo salygos gali biiti kei¢iamos arba nutraukiamos Bendryjy
sutarties salygy 9 ir 10 skyriuose nustatyta tvarka.

12.3. Sios Mokéjimo paslaugy teikimo salygos skelbiamos Walletto interneto svetainéje, adresu
https://walletto.eu/lt/important-information/.



https://walletto.eu/lt/important-information/

