
Skundo pateikimas

1.a Pareiškėjo asmens duomenys

Vardas, pavardė / juridinio asmens pavadinimas

Registracijos numeris ir LEI kodas (jeigu taikoma)

Adresas 
juridiniams asmenims – buveinės adresas
(gatvė, namo numeris, aukštas, pašto kodas, miestas, šalis)

Telefono numeris

Elektroninio pašto adresas

1.b Kontaktiniai duomenys (jeigu skiriasi nuo 1.a)

Vardas, pavardė / juridinio asmens pavadinimas

Adresas 
juridiniams asmenims – buveinės adresas
(gatvė, namo numeris, aukštas, pašto kodas, miestas, šalis)

Telefono numeris

Elektroninio pašto adresas

2.a Atstovo asmens duomenys (jeigu taikoma)
(įgaliojimas ar kitas oficialus dokumentas, patvirtinantis atstovo paskyrimą)

Vardas, pavardė

Adresas 
(gatvė, namo numeris, aukštas, pašto kodas, miestas, šalis)

Telefono numeris

Elektroninio pašto adresas

Skundų nagrinėjimo politikos Priedas Nr. 1 



2.b Atstovo kontaktiniai duomenys (jeigu skiriasi nuo 2.a)

3. Informacija apie skundą

3.a Išsami nuoroda į produktą ir (arba) sutartį, su kuria susijęs skundas
(pvz., sąskaitos numeris, projekto savininko / įmonės pavadinimas, kitos susijusios operacijos nuorodos):

Vardas, pavardė

Telefono numeris

Elektroninio pašto adresas

3.b Skundo dalyko aprašymas (prašome aiškiai nurodyti skundo dalyką):
Prašome pateikti faktus pagrindžiančius dokumentus.

3.c Faktų, dėl kurių kilo skundas, data (-os):

3.d Patirtos žalos, nuostolių ar neigiamų pasekmių aprašymas (jeigu taikoma):

3.e Kiti komentarai ir reikšminga informacija (jeigu taikoma):

Skundo pateikimo data, pareiškėjo parašas

Su skundu pateikiami dokumentai (prašome pažymėti atitinkamą langelį)

Įgaliojimas arba kitas susijęs dokumentas

Adresas 
(gatvė, namo numeris, aukštas, pašto kodas, miestas, šalis)

Sąskaitos / produkto, su kuriuo susijęs skundas, sutarčių dokumentų kopija

Kiti skundą pagrindžiantys dokumentai (prašome nurodyti)
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